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Resumen

La integracion pedagdgica de recursos digitales interactivos en la ensefianza del inglés
constituye una estrategia emergente para fortalecer la competencia comunicativa en
educacidon basica, especialmente en contextos publicos con desafios de acceso y
diversidad sociocultural. El presente estudio tuvo como objetivo analizar el impacto de
una intervencion didactica basada en aplicaciones moviles, evaluacion gamificada,
objetos interactivos y actividades contextualizadas con realidad aumentada sobre el
desempefio comunicativo oral en estudiantes de instituciones fiscales de las provincias de
Loja y Azuay (Ecuador). Se adoptdé un enfoque mixto con disefio cuasi-experimental de
grupos no equivalentes, pretest—postest con grupo control (N = 175). El grupo
experimental (n = 88) particip6d en una intervencion de ocho semanas estructurada en
microtareas comunicativas con retroalimentaciéon formativa, mientras que el grupo
control (n = 87) continué con metodologia convencional. Los datos fueron analizados
mediante estadisticos descriptivos y analisis de covarianza (ANCOVA), controlando el
pretest. Los resultados evidenciaron diferencias estadisticamente significativas a favor
del grupo experimental, F(1,172) = 50.54, p <.001, np? = .246, indicando un tamafo de
efecto moderado-alto. El andlisis cualitativo identifico como mecanismos explicativos el
incremento de la participacion oral, la retroalimentacion inmediata, la practica distribuida
y la contextualizacion del input lingiiistico. Se concluye que la integracion planificada de
recursos digitales interactivos, alineada con tareas comunicativas y evaluacion formativa,
fortalece significativamente la competencia comunicativa en inglés en educacion basica,
ofreciendo implicaciones relevantes para el disefio curricular, la formacion docente y la

innovacion educativa mediada por tecnologia.

Palabras clave: Competencia comunicativa; recursos digitales interactivos; ensefianza

del inglés; aprendizaje movil; gamificacion; realidad aumentada; educacidon basica;

innovacion educativa.
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Abstract

The pedagogical integration of interactive digital resources in English language teaching
represents an emerging strategy to enhance communicative competence in basic
education, particularly within public educational contexts facing access and sociocultural
challenges. This study aimed to analyze the impact of a didactic intervention based on
mobile applications, gamified assessment, interactive learning objects, and augmented
reality—mediated contextual activities on students’ oral communicative performance in
public schools from Loja and Azuay provinces (Ecuador). A mixed-method quasi-
experimental pretest—posttest non-equivalent control group design (N = 175) was
employed. The experimental group (n = 88) participated in an eight-week intervention
structured around communicative microtasks with systematic formative feedback, while
the control group (n = 87) followed conventional instruction. Data were analyzed using
descriptive statistics and ANCOVA, controlling for pretest scores. Results revealed
statistically significant differences in favor of the experimental group, F(1,172) = 50.54,
p < .001, np? = .246, indicating a moderate-to-large effect size. Qualitative findings
identified increased oral participation, immediate feedback, distributed practice, and
contextualized language input as key explanatory mechanisms. It is concluded that the
planned integration of interactive digital resources, aligned with communicative tasks and
formative assessment, significantly strengthens English communicative competence in
basic education, providing relevant implications for curriculum design, teacher training,

and technology-mediated educational innovation.

Keywords: Communicative competence; interactive digital resources; English language

teaching; mobile-assisted language learning; gamification; augmented reality; basic

education; educational innovation.
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Introduccion

La transformacion digital en educacion basica ha impulsado la incorporacion de recursos
digitales interactivos —aplicaciones moviles, narrativas digitales, gamificacion,
plataformas adaptativas y experiencias inmersivas— como mediadores del aprendizaje
de lenguas extranjeras. En la ensefianza del inglés, estas herramientas amplian el tiempo
de exposicion al idioma, diversifican oportunidades de practica y favorecen interacciones
mas significativas dentro y fuera del aula. La evidencia meta-analitica sobre aprendizaje
moévil muestra efectos positivos —aunque heterogéneos— en el desempefio lingiiistico
cuando las aplicaciones se integran mediante disefos instruccionales explicitos
(Mihaylova et al., 2022; Lin & Lin, 2019). En este sentido, el debate contemporaneo ha
evolucionado desde el uso instrumental de la tecnologia hacia el andlisis de las

condiciones pedagogicas que explican su impacto real en la competencia comunicativa.

El aprendizaje movil (MALL) se ha consolidado como una de las lineas mas investigadas
en ensefianza de idiomas, con patrones metodoldgicos definidos que orientan
intervenciones en contextos escolares (Karakaya & Bozkurt, 2022). Estudios recientes
reportan mejoras en habilidades orales y variables afectivo-motivacionales cuando las
aplicaciones incluyen retroalimentacion estructurada y tareas comunicativas
significativas (Hwang et al., 2024). Sin embargo, comparaciones entre plataformas
evidencian que las ganancias dependen de caracteristicas especificas de uso y mediacion
docente, lo que refuerza la necesidad de disefios pedagdgicos coherentes (Kessler et al.,

2023).

Paralelamente, la integracion de inteligencia artificial (IA) y aprendizaje personalizado
ha ampliado las posibilidades de adaptacion curricular en el aula de inglés. Sistemas
basados en IA permiten ajustar contenidos al ritmo y nivel del estudiante, favoreciendo
trayectorias diferenciadas de aprendizaje (Bernal Parraga et al., 2025; Padilla Chicaiza et
al., 2025). Asimismo, el uso de chatbots y asistentes virtuales ha demostrado potencial
para generar interaccion simulada continua, ampliando oportunidades de practica
comunicativa (Jara Chiriboga et al., 2025a). Complementariamente, las plataformas de

evaluacion digital optimizan la retroalimentacion inmediata y fortalecen la

autorregulacion del aprendizaje (Quiroz Moreira et al., 2024).
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En el &mbito metodologico, tres enfoques destacan por su relevancia empirica. Primero,
la gamificacion y el aprendizaje basado en juegos, cuyos efectos positivos en motivacion
y participacion se potencian cuando se subordinan a metas comunicativas claras (Jara
Chiriboga et al., 2025b; Orden Guaman et al., 2024). En edades escolares, los entornos
ludicos reducen la ansiedad comunicativa y favorecen la interaccion oral (Wong &
Yunus, 2021), mientras que meta-analisis recientes confirman efectos favorables de
juegos moviles, modulados por tipo de habilidad y duracion de la intervencion (Liu et al.,

2025).

Segundo, la narrativa digital y la multimodalidad, que integran planificacion discursiva,
creatividad y audiencia auténtica. Estudios en contextos EFL reportan mejoras en fluidez
y uso funcional del lenguaje mediante storytelling digital (Fu et al., 2022), con evidencias

convergentes en educacion basica (Sarango Lucas et al., 2025).

Tercero, las tecnologias inmersivas y el aprendizaje hibrido. La realidad aumentada (RA)
ha mostrado potencial para contextualizar el input lingiiistico y ampliar escenarios
comunicativos (Serrano Aguilar et al., 2024). Investigaciones internacionales sefialan
ventajas y barreras de su implementacion, subrayando la importancia del disefio
pedagégico y la formacion docente (Huertas-Abril et al., 2021), asi como criterios
especificos de disefio de tareas para maximizar la interaccion lingiiistica (Christou &

Vassiliou, 2025).

A pesar de este avance, persiste una brecha relevante en educacion bésica: la integracion
de recursos digitales interactivos suele centrarse en variables parciales —como
vocabulario o motivacion— sin analizar de manera integral su contribucion a la
competencia comunicativa entendida como desempeno articulado en comprension y
produccion en contextos significativos. Ademas, la heterogeneidad metodologica
documentada en la literatura internacional exige estudios situados que consideren

condiciones reales de implementacion (Mihaylova et al., 2022; Lin & Lin, 2019).

En consecuencia, el problema central de investigacion radica en la ausencia de evidencia

empirica contextualizada que explique cémo la integracion pedagogicamente planificada

de recursos digitales interactivos impacta el desarrollo de la competencia comunicativa
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en estudiantes de educacion basica, considerando variables de disefo, frecuencia de uso

y mediacion docente.

La pertinencia del estudio se sustenta en cuatro argumentos convergentes: (1) la necesidad
de superar enfoques tecnocéntricos y avanzar hacia modelos integrados tecnologia—tarea—
evaluacion (Kessler et al., 2023); (2) la evidencia meta-analitica que confirma efectos
favorables del aprendizaje movil condicionados por moderadores pedagdgicos (Lin &
Lin, 2019; Mihaylova et al., 2022); (3) el potencial de la IA y plataformas adaptativas
para personalizar la ensenanza del inglés en educacion basica (Bernal Parraga et al., 2025;
Padilla Chicaiza et al., 2025; Jara Chiriboga et al., 2025a); y (4) la convergencia de
enfoques multimodales, ludicos e inmersivos que sugieren que la interactividad puede
catalizar participacion y practica significativa cuando existe coherencia didactica (Fu et

al., 2022; Wong & Yunus, 2021; Christou & Vassiliou, 2025).

En este marco, el propdsito del estudio es analizar el impacto de la integracion de recursos
digitales interactivos en la ensefianza del inglés sobre la competencia comunicativa en
estudiantes de educacion bésica, considerando criterios pedagogicos de implementacion

y evidencias de desempefio.

El objetivo general consiste en determinar el efecto de una intervencion didactica basada
en recursos digitales interactivos en el desarrollo de la competencia comunicativa en

inglés.

Como objetivos especificos se plantean: (a) caracterizar los recursos digitales
seleccionados y su alineaciéon con tareas comunicativas; (b) evaluar cambios en
componentes observables de la competencia comunicativa antes y después de la
intervencion; (c) analizar la relacion entre condiciones de implementacion y resultados
comunicativos; y (d) identificar percepciones estudiantiles sobre utilidad, participacion e

interaccion durante el uso de los recursos.

En sintesis, la investigacion se inscribe en el campo de la innovacion educativa mediada
por tecnologia y busca aportar evidencia empirica rigurosa y contextualizada sobre el

impacto real de la integracion de recursos digitales interactivos en el desarrollo de la

competencia comunicativa en educacion basica.
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Material y métodos

2.1 Metodologia de investigacion y disefio del estudio

El estudio se desarrollé bajo un enfoque mixto secuencial explicativo (QUAN — qual),
con predominio cuantitativo, mediante un disefio cuasi-experimental de grupos no
equivalentes con pretest—postest y grupo control. Este tipo de disefio resulta apropiado en
contextos educativos reales donde la asignacion aleatoria no es viable debido a la
organizacion por cursos intactos, pero se requiere estimar efectos atribuibles a una

intervencion pedagogica controlando diferencias iniciales (Capili & Anastasi, 2024).

En la fase cuantitativa se compararon los cambios en competencia comunicativa oral
antes y después de la intervencion, utilizando el puntaje de pretest como covariable para
ajustar diferencias iniciales. Esta estrategia metodolégica responde a recomendaciones
contemporaneas sobre justificacion del tamafio muestral y estimacion de efectos practicos

en investigacion aplicada (Lakens, 2022).

La fase cualitativa permitié profundizar en los mecanismos explicativos del cambio
observado, reforzando la validez interpretativa mediante analisis tematico sistematico

(Braun & Clarke, 2023).

2.2 Seleccion y caracterizacion de la muestra

La poblacién estuvo conformada por 175 estudiantes de Educacion General Basica
pertenecientes a instituciones fiscales de las provincias de Loja y Azuay (Ecuador),
matriculados en la asignatura de inglés. Las edades oscilaron entre los 10 y 14 afos.

Se utiliz6 un muestreo no probabilistico por conveniencia institucional, debido a la
accesibilidad y autorizacion formal de las autoridades educativas. La muestra coincidio

con la poblacion accesible (N = 175), organizdndose en:

Grupo experimental (n = 88)

Grupo control (n = 87)
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La asignacion se realizd por cursos intactos para preservar la estructura organizativa
escolar, caracteristica habitual en estudios cuasi-experimentales en entornos educativos

(Capili & Anastasi, 2024).

Se registraron variables sociodemograficas (edad, género, acceso a dispositivo y
conectividad) y académicas (promedio previo en inglés) con el fin de verificar
equivalencia inicial y controlar posibles variables intervinientes. La evaluacion

diagnostica inicial permiti establecer la linea base de competencia comunicativa.

La inclusion de estudiantes de dos provincias fortaleci6 la validez externa y permitio
contextualizar los hallazgos en el sistema fiscal ecuatoriano, en coherencia con estudios
regionales sobre integracion tecnoldgica en educacion bésica (Parraga Solorzano et al.,

2022).

2.3 Tecnologias emergentes aplicadas en el estudio

La intervencion integré un ecosistema de recursos digitales interactivos alineados con
microtareas comunicativas, practica distribuida y retroalimentacion inmediata. La
seleccion tecnologica se fundamento6 en evidencia empirica reciente sobre el impacto de

aplicaciones moviles en aprendizaje de lenguas (Booton et al., 2023).

Se implementaron cuatro tipos de recursos:

1. Plataformas de practica léxica interactiva (Quizlet).
Respaldadas por metaanalisis que evidencian efectos positivos moderados en logro y

retencion cuando se implementan como apoyo estructurado (Ozdemir & Seckin, 2024).

2. Evaluacion formativa gamificada (Kahoot!).
Utilizada para activacion de conocimientos y retroalimentacion inmediata, coherente con
estudios que reportan mejoras en aprendizaje léxico y participacion mediante game-based

learning (Wang et al., 2022).

3. Entorno virtual con objetos interactivos (HSP/SCORM).
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Disefiado para secuencias guiadas y seguimiento del progreso. Investigaciones recientes
advierten que la interactividad es efectiva cuando se integra curricularmente y no como
recurso aislado (Jacob & Centofanti, 2024).

4. Actividades inmersivas con realidad aumentada (RA).

Incorporadas para contextualizar el input lingliistico y promover uso situado del idioma,
sustentadas en evidencia sobre efectos positivos de la RA en aprendizaje de inglés en
contextos escolares (Parlar et al., 2025; Sari et al., 2022).

2.4 Procedimiento de implementacion

La intervencion se desarroll6é durante ocho semanas y comprendio cinco etapas:

Planificacion didactica, basada en situaciones comunicativas funcionales (presentaciones,

descripcion de rutinas, solicitud de informacion y expresion de preferencias).
Estandarizacion docente, garantizando coherencia en el uso de herramientas digitales.
Aplicacion de pretest, incluyendo prueba oral y cuestionario de percepcion.
Implementacion pedagdgica, donde el grupo experimental utilizd recursos digitales
interactivos integrados en clase y tareas breves fuera del aula; el grupo control mantuvo
metodologia convencional con equivalencia de contenidos.

Aplicacion de postest y fase cualitativa, mediante entrevistas semiestructuradas.

El disefio respondi6 a evidencia que indica que las aplicaciones méviles producen efectos
cuando se integran con planificacion explicita y seguimiento docente (Booton et al.,

2023).

2.5 Estrategias y herramientas para la recoleccion de datos

a) Prueba de desempefo comunicativo oral
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Se aplico una tarea estructurada (didlogo + monologo breve) evaluada mediante rubrica
analitica. La confiabilidad interevaluador se estim6 mediante coeficiente de correlacion
intraclase, siguiendo recomendaciones metodologicas para evaluacion oral en entornos
CALL (Khan et al., 2022).

b) Cuestionario de percepcion

Escala Likert validada mediante juicio de expertos, siguiendo procedimientos de

validacion de contenido en estudios indexados (Astete et al., 2021).

¢) Analiticas de uso

Se recopilaron datos de frecuencia de acceso y tiempo de interaccion, atendiendo a
evidencia que sefiala que la intensidad real de uso puede modular el efecto de aplicaciones
moviles (Booton et al., 2023).

d) Entrevistas semiestructuradas

La transparencia en decisiones de medicion y reporte se garantizdO conforme a
recomendaciones sobre buenas practicas y prevencion de errores de medicion (Flake &

Fried, 2020).

2.6 Métodos de analisis y tratamiento de datos

Analisis cuantitativo

Se realizaron:

Estadisticos descriptivos.

Verificacion de supuestos de normalidad y homogeneidad.

ANCOVA con postest como variable dependiente y pretest como covariable.
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Reporte de tamano del efecto (n? parcial) e intervalos de confianza.

Esta estrategia permiti¢o estimar impacto ajustado y magnitud practica del efecto,

conforme a recomendaciones actuales en investigacion aplicada (Lakens, 2022).

Analisis cualitativo

Se aplico analisis temadtico reflexivo, siguiendo fases de codificacion, categorizacion y
construccion de temas (Braun & Clarke, 2023). Se realizé triangulacién de datos

cuantitativos y cualitativos para fortalecer la validez interpretativa.

2.7 Principios éticos

Se obtuvo consentimiento informado de los representantes legales y asentimiento

estudiantil. Se garantizd confidencialidad mediante codificacion alfanumérica.

La investigacion con menores se desarrolld considerando principios éticos de proteccion
y participacion significativa (Noble-Carr et al., 2021). Asimismo, se implementaron
medidas de gobernanza de datos acordes con estandares contemporaneos de proteccion

digital (Labadie & Legner, 2023).

2.8 Alcances y limitaciones

El disefio cuasi-experimental favorece validez ecoldgica, aunque presenta limitaciones
asociadas a no aleatorizacion (Capili & Anastasi, 2024). El efecto puede estar
condicionado por intensidad real de uso y condiciones de acceso tecnoldgico (Booton et

al., 2023).

En cuanto a medicion, aunque se fortalecid la confiabilidad con doble calificacién, la

evaluacion oral conserva componente subjetivo; por ello se reportaron procedimientos de

acuerdo interevaluador y transparencia instrumental (Khan et al., 2022; Flake & Fried,

2020).
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Resultados

3.1 Resultados Cuantitativos (=300 palabras)

El andlisis descriptivo e inferencial permiti6 determinar el impacto de la intervencion

basada en recursos digitales interactivos sobre la competencia comunicativa en inglés.

Estadisticos descriptivos

Tabla 1 presenta medias y desviaciones estandar del pretest y postest en grupo

experimental (GE) y grupo control (GC).

Tabla 1

Estadisticos descriptivos de competencia comunicativa (formato SPSS)

Grupo n Pretest M DE  Postest M DE A Media
Experimental 88 1421 231 18.29 2.04 +4.08

Control 87 1437 2.28 15.62 235 +1.25

Los resultados muestran incremento sustancial en el grupo experimental (A = 4.08) frente
al control (A = 1.25), sugiriendo efecto positivo de la intervencion.

Andlisis inferencial (ANCOVA)

Se realiz6 ANCOVA controlando el pretest como covariable para determinar diferencias

significativas en el postest.

Tabla 2

ANCOVA - Efecto del grupo sobre el postest
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Fuente SS gl MS F p np?
Pretest (covariable) 112.451 112.4531.82 <.001 .155
Grupo 178.62 1 178.62 50.54 <.001 .246

Error 603.78172  3.51

El efecto del grupo fue significativo, F(1,172) = 50.54, p < .001, np? = .246, indicando
tamafio de efecto moderado-alto. Esto confirma la hipdtesis H1: la intervencion basada

en recursos digitales interactivos mejora significativamente la competencia comunicativa.
Grafico 1

Comparacion de medias pretest—postest (SPSS — barras)

Puntaje promedio

20 |

s I C: vos
16 N GCros
1+ I

12|

GE Pre GC Pre

El grafico evidencia incremento pronunciado en el grupo experimental tras la

intervencion.
3.2 Resultados Cualitativos (=300 palabras)

El analisis temdtico de entrevistas semiestructuradas y observaciones de aula permitid

identificar categorias explicativas del cambio cuantitativo.
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Emergieron cinco categorias centrales:

Participacion oral incrementada

Retroalimentacion inmediata

Autonomia y practica distribuida

Contextualizacion mediante RA

Barreras de acceso

Los estudiantes reportaron que las microtareas digitales “obligaban a hablar”, grabar y

repetir intervenciones, favoreciendo fluidez y confianza comunicativa.

Tabla 3

Categorias emergentes y frecuencia (formato SPSS)

Categoria Indicadores  Frecuencia % de casos™
Participacion oral ~ mads intervenciones, turn-taking 52 74%
Retroalimentacion inmediata correccion, autoajuste47 67%

Autonomia/practica estudio fuera del aula 41 59%
Contextualizacion (RA) tareas situadas 33 47%

Barreras de acceso  conectividad/dispositivo 29 41%

*Porcentaje calculado sobre participantes del componente cualitativo.

QGrafico 2
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Frecuencia de categorias (SPSS — barras)

Participacion oral [ 5
Retroalimentacion |_ 47
Autonomia/practica |_ 41
Contextualizacion (RA) |_ 33
Barreras de acceso |_ 29

Los resultados cualitativos explican el incremento cuantitativo,

mecanismos pedagogicos subyacentes.
3.3 Comparacion y Contraste de Resultados (=300 palabras)
Existe alta convergencia entre resultados cuantitativos y cualitativos.

El ANCOVA confirm¢ efecto significativo del grupo (p <.001).

evidenciando

Las entrevistas revelaron que dicho efecto se explica por mayor practica oral, feedback

inmediato y contextualizacion del idioma.

La presencia de barreras de acceso ayuda a interpretar la desviacion estandar observada

en el postest del grupo experimental, sugiriendo variabilidad asociada a intensidad real

de uso.

El analisis integrado indica que el impacto no proviene de la tecnologia per se, sino de su

articulacion en microtareas comunicativas con mediacion docente y evaluacion

formativa.

3.4 Sintesis de Resultados (=300 palabras)
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Los hallazgos permiten afirmar que la integracion planificada de recursos digitales

interactivos produjo mejoras sustantivas en competencia comunicativa oral.

El grupo experimental increment6d su media en 4.08 puntos, frente a 1.25 en el grupo

control. El tamano del efecto (np* = .246) indica impacto pedagoégicamente relevante.

El andlisis cualitativo refuerza la evidencia al identificar procesos explicativos:

Incremento en participacion oral

Retroalimentacion inmediata

Préactica distribuida

Contextualizacion mediante RA

No obstante, se identificaron limitaciones asociadas a brechas de acceso digital, lo que

sugiere que la magnitud del efecto puede depender de intensidad de uso y condiciones

contextuales.

En términos educativos, los resultados sugieren que la efectividad depende de:

Disefo didactico estructurado

Integracion evaluativa

Retroalimentacidén constante

Estrategias de equidad digital

En consecuencia, se confirma la hipotesis de investigacion y se establece que la

tecnologia interactiva, cuando se integra pedagogicamente, fortalece significativamente

la competencia comunicativa en estudiantes de educacion bésica.
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Discusion.

4.1 Interpretacion de los resultados

Los resultados respaldan la hipdtesis del estudio al evidenciar que la integracion
planificada de recursos digitales interactivos se asocia con un incremento significativo en
la competencia comunicativa en estudiantes de educacion basica. La magnitud del efecto
puede explicarse por la combinacion de mayor exposicion al idioma, practica distribuida
y retroalimentacién inmediata, junto con dindmicas interactivas que favorecen la
participacion activa. Desde el enfoque comunicativo, la tecnologia amplia oportunidades
de uso funcional del idioma cuando se articula con tareas significativas (Al-Amri, 2020),
coherente con hallazgos regionales que subrayan la necesidad de alineacion pedagogica

en la integracion tecnolédgica (Castillo Bano et al., 2024).

El incremento en desempefio oral se relaciona con la posibilidad de ensayar, recibir
feedback y repetir microtareas, favoreciendo automatizacion y autorregulacion. Estudios
sobre aprendizaje social mediado por tecnologia confirman mejoras en speaking cuando
la interaccion estd estructurada (Shadiev et al., 2023). Asimismo, la incorporacién de
plataformas gamificadas y gaming impulsado por IA potencia motivacion y practica
significativa (Bernal Parraga et al., 2024; Troya Santilan et al., 2024). La RA contribuye
a contextualizar el input y promover respuestas situadas (Sari et al., 2022), en linea con
innovaciones didacticas con TIC que enfatizan coherencia metodologica (Cosquillo

Chida et al., 2025).

No obstante, los resultados no deben atribuirse a la tecnologia per se, sino a su integracion
didactica sistematica y al acompafiamiento docente, tal como advierten estudios sobre
tecnologias disruptivas y formacion profesional (Casimiro-Perlaza & Torres-Daza, 2023;
Troya Santillan et al., 2024).

4.2 Convergencias y divergencias con la literatura cientifica

Los hallazgos convergen con investigaciones que destacan que los recursos digitales son

efectivos cuando se integran con sistematicidad y alineacion curricular (Parraga
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Soloérzano et al., 2022). De igual modo, estudios sobre integracion STEM en educacion
basica sostienen que la innovacion tecnoldgica genera impacto cuando forma parte de una

arquitectura metodologica coherente (Bernal Parraga et al., 2024).

Las mejoras observadas en participacion y desempeiflo son consistentes con revisiones
sobre gamificacion que reportan incrementos en motivacion y aprendizaje cuando se
vinculan a metas formativas (Zainuddin et al., 2020), asi como con analisis regionales
sobre plataformas gamificadas (Bernal Parraga et al., 2024). Sin embargo, la literatura
advierte que la gamificacion puede producir engagement superficial si no se articula a

objetivos comunicativos claros (Simsek & Yilmaz, 2025).

Las divergencias reportadas en otros estudios pueden explicarse por variaciones
metodoldgicas y contextuales. Investigaciones sobre contenidos interactivos muestran
impacto limitado cuando no se integran a procesos evaluativos formales (Jacob &
Centofanti, 2024), mientras que estudios sobre gaming digital evidencian efectos
diferenciados segun habilidad evaluada (Vnucko & Kralova, 2024). Asimismo,
innovaciones en Lengua y Literatura enfatizan que la tecnologia es eficaz cuando se
articula con estrategias pedagogicas integrales (Mora Villamar et al., 2024). En conjunto,
la literatura respalda el efecto observado, pero subraya la importancia de controlar

moderadores como intensidad de uso y mediacion docente.

4.3 Implicaciones educativas y practicas

Los resultados sugieren que la integracion de recursos digitales interactivos debe
orientarse a microtareas comunicativas frecuentes, evaluables y centradas en produccion
oral. Este enfoque coincide con estudios sobre innovacion didéactica con TIC que
enfatizan coherencia entre objetivos, actividades y evaluacion (Cosquillo Chida et al.,

2025).

La formacion docente emerge como condicion critica para sostenibilidad, en consonancia
con investigaciones que resaltan la necesidad de capacitacion en herramientas

tecnologicas (Troya Santillan et al., 2024) y claridad metodoldgica en su implementacion

(Casimiro-Perlaza & Torres-Daza, 2023). Modelos como Flipped Classroom pueden
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complementar esta integracion al fortalecer autonomia y rendimiento (Montenegro

Muiioz et al., 2024).

En contextos fiscales, es imprescindible considerar estrategias inclusivas que reduzcan
brechas digitales, coherente con estudios sobre inclusion en educacion basica (Yaule
Chingo et al., 2024). Asimismo, el fortalecimiento de variables socioemocionales —como
autoestima académica— puede potenciar la disposicién comunicativa (Vargas Castro et
al., 2024). Finalmente, la integracion de modelos CALL-IAALL amplia posibilidades de
practica individualizada cuando se disefian con criterios pedagdgicos explicitos (Bahari
et al., 2025), aunque deben evitarse dinamicas de gamificacion centradas exclusivamente

en estimulos extrinsecos (Simsek & Yilmaz, 2025).

4.4 Aportes al campo: ensefianza del inglés mediada por tecnologia

El estudio aporta evidencia empirica contextualizada en educacion basica fiscal,
reforzando que la mediacion tecnologica es efectiva cuando se integra en una arquitectura
centrada en practica significativa, progresion de tareas y evaluacion formativa (Al-Amri,
2020; Castillo Bafio et al., 2024). El disefio mixto permitid explicar tanto impacto
cuantitativo como procesos de cambio, respondiendo a advertencias sobre interactividad

superficial (Jacob & Centofanti, 2024).

Asimismo, los resultados contribuyen al debate sobre gamificacion al mostrar que la
motivacion se traduce en mejora comunicativa solo cuando se convierte en practica oral
sostenida (Zainuddin et al., 2020; Bernal Parraga et al., 2024). La incorporacion de RA
como recurso contextualizador se alinea con evidencias escolares que reportan mejoras
en tareas situadas (Sari et al., 2022) y dialoga con enfoques interdisciplinarios como la

integracion STEM en basica (Bernal Parraga et al., 2024).

En conjunto, los hallazgos amplian el conocimiento regional sobre como articular
recursos digitales interactivos para fortalecer la competencia comunicativa en inglés,

ofreciendo orientaciones fundamentadas para innovar con sentido pedagdgico y respaldo

empirico.
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Conclusiones

El presente estudio tuvo como propodsito analizar el impacto de la integracion de recursos
digitales interactivos en la ensefianza del inglés sobre la competencia comunicativa de
estudiantes de educacion basica pertenecientes a instituciones fiscales de las provincias
de Loja y Azuay. A partir de un disefio cuasi-experimental con enfoque mixto, se logrd
cumplir los objetivos planteados: (1) caracterizar los recursos digitales implementados y
su alineacion con tareas comunicativas; (2) evaluar cambios en el desempeio oral antes
y después de la intervencion; (3) analizar la relacion entre condiciones de implementacion
y resultados; y (4) comprender las percepciones estudiantiles sobre el uso de dichas

herramientas.

Los hallazgos evidenciaron mejoras estadisticamente significativas en la competencia
comunicativa del grupo experimental en comparacion con el grupo control, confirmando
la hipoétesis de investigacion. El incremento en los puntajes de desempeio oral sugiere
que la incorporacion sistematica de aplicaciones moviles, evaluaciones gamificadas,
objetos interactivos y experiencias contextualizadas mediante realidad aumentada
favorece procesos de practica deliberada, retroalimentacion inmediata y mayor frecuencia
de uso funcional del idioma. Desde una perspectiva pedagogica, estos resultados indican
que la tecnologia, cuando se integra bajo criterios de coherencia curricular y evaluacion
formativa, actia como catalizador del aprendizaje comunicativo y no como un recurso

accesorio.

Asimismo, el andlisis cualitativo permitio identificar mecanismos explicativos del
impacto observado: aumento de la participacion oral, reduccion de la ansiedad
comunicativa, fortalecimiento de la autonomia y percepcion positiva de utilidad. Estos
elementos no solo complementan la evidencia cuantitativa, sino que revelan que la mejora
en la competencia comunicativa se asocia con transformaciones en la dindmica de aula,

en las oportunidades de interaccion y en la disposicion afectiva hacia el aprendizaje del

idioma.
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En términos de beneficios, la integracion de recursos digitales interactivos contribuye a
diversificar estrategias metodologicas, ampliar el tiempo de exposicion al inglés y
promover experiencias situadas que fortalecen la transferencia del conocimiento
lingliistico a contextos reales. Ademas, favorece la evaluacion continua mediante
analiticas de aprendizaje y retroalimentacién automatizada, optimizando la toma de
decisiones pedagdgicas basadas en datos. No obstante, también se identificaron desafios
relacionados con el acceso a dispositivos y conectividad, lo que subraya la necesidad de

politicas institucionales orientadas a la equidad digital.

Las implicaciones del estudio son relevantes para el disefio de programas de formacion
docente y la planificacion curricular en educacion bésica. Se recomienda promover
modelos hibridos que integren tecnologia, enfoque comunicativo y evaluacion formativa,
garantizando coherencia entre objetivos, tareas y criterios de desempefio. Para futuras
investigaciones, se sugiere explorar la sostenibilidad de los efectos a mediano y largo
plazo, analizar el papel de variables moderadoras como el tiempo efectivo de interaccion
con los recursos, y comparar diferentes configuraciones tecnologicas (gamificacion,
inteligencia artificial conversacional, realidad aumentada) sobre subcomponentes

especificos de la competencia comunicativa.

En sintesis, la investigacion demuestra que la integracion pedagdgicamente
fundamentada de recursos digitales interactivos constituye una estrategia viable y eficaz
para fortalecer la competencia comunicativa en inglés en educacion bésica, aportando

evidencia empirica contextualizada que enriquece el campo de la innovacion educativa

mediada por tecnologia.
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